Velefonica

Migracidn de Servidores

Configuracién iPhone

Dado los ultimos cambios en las configuracidn de nuestros servidores, se realiza este documento para inducirle como

realizar la actualizacidn los nuevos parametros para su cuenta con dominio @movistar.com.ni en su equipo iPhone. Si

usted es un cliente con algun otro proveedor de correo y utiliza nuestro servicio de correo movistar con su iPhone por

favor realice paso 1, 4 y 5.
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En la siguiente pantalla los Unicos cambios que se
han generado simplemente es afiadir el dominio
@movistar.com.ni a tu usuario, en este caso la
contraseia permanece igual.

Ingresa en Ajustes>Correo, Contactos,
Calendario> Elige tu cuenta de correo electrénico
con dominio @movistar.com.ni. Aqui veras la
configuracion estandar.
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Incoming Mail Server

Incoming Mail Server

Host Name mail.movistar.com.ni Host Name mail. movistar.com.ni

User Name soportededatos —> User Name soportededatos @movistar

»
>
Outgoing Mail Server Outgoing Mail Server

SMTP smitp.movistar.com.ni » SMTP smtp.movistar.com.ni >

Advanced >

Delete Account

Advanced >

Delete Account

Deleted Messages

Incoming Mail Server Deleted Messages

Host Name mail. movistar.com.ni Remove After one week > Remove

User Name Incoming Settings

Password eesessee Use SSL | OFF  ——tsesst—P>

Outgoing Mail Server Authentication Password > Authentication
Delete from server Never > Delete from server

SMTP smtp.movistar.com.ni >

Server Port 110 = Scrver Port 995

Advanced

I||v

Delete Account

After one week >

En avanzados los cambios realizados al servidor
para recibir correo es activar el SSL y cambiar al

[ on | ,
oo 5 puerto 995. Asi como es mostrado en las
asswor
—— pantallas. Luego de realizar los cambios
lever

regresamos a la pantalla anterior.
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sutP 'mail.movistar.com.ni suP “smtp.movistar.com.ni wail.. | soportededatos @movi...

Server [_on Server mi s L2 =L || Incoming Mail Server

smtp.movistar.com.ni

Outgoing Mail Server Outgoing Mail Server Host Name mail.movistar.com.ni
Host Name mail. movistar.com.ni <——Host-Name smip.movistar.com.ni Other SMTP Servers User Name  soportededatos@movistar...
User Name  soportededatos @movistar. @——User-Name smtp.gmail.com off » Password .
< smip.laprensa.com.ni off » ] I |
Outgoing Mail Server

Use SSL m | —VYso-SSL— m smip.gmall.com off > SMTP smtp.movistar.com.ni >

assword > > mail.movistar.com.ni Off >

Server Port 567 €—— SserverPort 25 mail.movistar.com.ni off » Advanced >

smip.live.com ERAN Dccie Account

Aca se realizan la mayoria de los cambios notemos que nombre de servidor cambia a
mail.movistar.com.ni, el usuario y contrasefia de su cuenta con dominio movistar.com.ni
se ingresan aca y también el puerto es ahora el 587. El SSL si no se encuentra activo favor
activarlo tal como se mira en la imagen.
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soportededatos @moy... | 11D mai.. 'L ECS0odedatos @movi...

wovistar.com.ni

Server N || Priman Server Incoming Mail Server
Outgoing Mail Server mail-movistar.com.ni " 7 | HostName mai.movistar.com.ni Acé ya solo damos en los botones de regresar y
Host Namemail.movistar.com.ni LRI e User Name  soportededalos @ movisar luego damos en el boton de home y los cambios
User Name soporededstos@movitar.. | | SMiP-gmall.com Off > | Password eseesses quedan guardados y listo la actualizacidn de los
Password esesssss smitplaprensacomni O > | outgoing Mail Server ' datos de mi cuenta han quedado listos. La
Use SSL EYN ) | smtegmailcom Off > sMTP  mailmovistar.com.ni > configuracién esta completa.
Authentication Password > | | mail.movistar.com.nl ot »

Advanced >

Server Port 587 mail.movistar.com.ni Off »

smip.live.com off > Delete Account
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